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附件 1 

 

2024 届毕业生信息核对工作 
学生端操作手册 

 
一、注册管理信息系统学籍信息核对 

（一）注册系统登录 

学生在规定时间内登录兰州大学 OA 系统，在“快速导

航”栏中选择“注册系统”，进入注册系统后，点击左侧“个

人信息核对”进行核对，如下图所示。 

（二）个人信息核对页面进入 
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进入“个人信息核对”页面后务必认真阅读相关通知，

点击“开始核对”进入信息核对页面，操作流程如下图所示。 

（三）核对个人基本信息 

进入核对页面后按照下图提示，认真核对个人基本信息。 

（四）确认核对信息 

核对完成后，按要求填写核对备注栏，勾选“我确认”

后点击提交，如下图所示。 
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二、中国高等教育学生信息网学籍信息核对 

学生在规定时间内自行登录中国高等教育学生信息网

（以下简称学信网，http://www.chsi.com.cn）核查个人学

籍信息，如信息有误请联系教务处，具体操作流程如下。 

（一）“学信网”登录 

复制链接 http://www.chsi.com.cn，进入“学信网”首

页，如下图所示进入“个人信息页面”。 

（二）“学信网”毕业证图像校对流程 

登录“学信网”后，进入“学信网”个人主页，按下图

进行操作。 

http://www.chsi.com.cn/
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点击“毕业证图像校对”后，进入信息确认页面，如下

图所示。 

进入个人信息确认页面后，请按下图所示步骤仔细核对

“学信网”照片与个人学籍信息。 

（三）注意事项 

未进行学历照片采集的学生，请及时联系教务处，“学信

网”图像务必于 4 月底前采集完成，如后续出现未采集照片

等问题，会影响毕业以及学士学位授予，务必重点关注。 
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已联系新华社更换学历照片的学生，确认“学信网”学

历照片为最后一次采集的照片，且确保学院教学秘书老师手

中的纸质照片为本人最新版学历照片。如出现不一致的问题，

请及时联系教务处，否则将影响学历、学位证书在“学信网”

的认证。 

三、核对工作说明 

1.本科生信息来源于各省级招生主管部门的招生信息，

因此关键信息无有效证明不可更改。 

2.注册管理信息系统中政治面貌有误，可向本学院教秘

老师提出信息变更申请，资料审核无误，方可变更。 

3.如学生在校期间姓名、证件类型、证件号码、民族等

关键信息变更，但注册管理信息系统与“学信网”都未变更，

需将变更证明（个人申请、户口本复印件、本人身份证复印

件和能证明变更前后为同一人的其他证明等）通过邮件方式

提供给学院。由学院统一将证明材料报送教务处。教务处不

单独受理学生提交的证明材料。 

4.港澳台学生注意名字的简体字、繁体字、证件类型及

证件号码。规范的证件号：港澳地区学生为港澳地区身份证

号码；华侨学生为护照号；台湾学生为台湾居民往来大陆通

行证（台胞证）号码。请此类学生注意核对证件类型是否与

所持证件名称一致。 

5.“学信网”是教育部指定学历查询网站，需要学生本

人实名注册，该账户将用于之后的学历、学位信息查询，请

学生注册后妥善保管，部分无法正常注册、使用的学生可以

查看“学信网”的帮助文档、关注“学信网”微信公众号
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(chsi_chesicc)在线咨询 (010-67410388)或咨询发邮件

(kefu@chsi.com.cn)，此外“学信网”不受理现场咨询。 

 

 

教务处联系人：教务管理办公室聂睿老师 

联系邮箱：jxk@lzu.edu.cn 

联系电话：0931-8912031、0931-5292748 

mailto:jxk@lzu.edu.cn

